
Аннотация рабочей программы дисциплины 

Б.3.В.В.2. Управление в условиях неопределённости 

Цели освоения 

дисциплины 

Цель дисциплины – формирование системы теоретических знаний и 

практических умений в области изучение методов анализа проблемы и 

прогнозирования управленческих решений; изучение технологии разработки и 

принятия управленческих решений; изучение методов обеспечения качества 

принимаемого управленческого решения в условиях неопределенности внешней 

и внутренней среды с учетом факторов неопределенности ситуации и риска; 

изучение факторов (экономических законов, научных подходов и др.), влияющих 

на эффективность управленческого решения. 

Место дисциплины в 

учебном плане и 

трудоемкость в 

зачетных единицах 

Данная дисциплина относится к дисциплинам по выбору студентов 

профессионального цикла 

Входные знания, умения и компетенции, необходимые для изучения данного 

курса: Теория организации, Экономика и управление организацией, Учет и 

анализ, Антикризисный менеджмент 

Общая трудоемкость дисциплина составляет - 3 зач.ед. 

Формируемые 

компетенции 

ОК-18;ПК-25,45,46 

Знания, умения и 

навыки, формируемые 

в результате освоения 

дисциплины 

В результате изучения дисциплины “Управление в условиях неопределённости” 

студент должен: 

знать:  

- взаимосвязи процесса и управленческих решений; 

- классификацию и типологию управленческих решений; 

- условия и факторы обеспечения качества решений; технологию разработки и 

ресурсное обеспечение управленческих решений; 

- методологию процесса разработки решений; основные модели и методы 

моделирования, используемые в процессе разработки управленческих решений; 

- информационные условия разработки и реализации управленческих решений; 

систему управления риском; 

- методы анализа альтернативных вариантов решений; 

- способы и приемы повышения эффективности управленческих решений, 

контроля их реализации. 

Уметь: 

- применять на практике основы теории разработки управленческих решений; 

- применять на практике методы анализа проблем, поиска оптимальных 

решений, методы анализа альтернатив вариантов решений; использовать 

организационные методы снижения неопределенности и риска; 

- определять источники управленческой информации для подготовки решений; 

- организовать работу коллектива по реализации управленческих решений, как 

в условиях стабильности, так и в нестандартных ситуациях; 

- проводить оценку эффективности принимаемых решений; 

- осуществлять прогнозирование возникновения конфликтов и разрабатывать 

меры по их предупреждению в процессе разработки управленческих решений; 

- использовать приемы обеспечения социальной и нравственной 



ответственности при исполнении решений. 

Владеть: 

- практическими навыками в применении методических вопросов разработки 

управленческого решения в условиях неопределенности при помощи 

проигрывания конкретных ситуаций и реализации практических задач. 

Содержание 

дисциплины 

Требования к качеству и эффективности управленческих решений 

. Технология разработки и реализации управленческих решений 

. Источники и виды неопределенности 

. Разработка управленческого решения в условиях неопределённости 

Виды учебной работы Лекции и практические, семинарские занятия. Самостоятельная работа. 

Характеристика 

образовательных 

технологий, 

информационных, 

программных и иных 

средств обучения, с 

указанием доли 

аудиторных занятий, 

проводимых в 

интерактивных 

формах. 

Лекции с проблемным изложением, лекции дискуссии, моделирование ситуаций 

Интернет - Электронные ресурсы: 

http://www.rsl.ru/ru - Российская Государственная библиотека  

http://www.nlr.ru/ - Российская национальная библиотека 

http://biblioclub.ru/- Университетская библиотека 

Учебно-методические издания: 

1. Балдин, К.В. Управленческие решения : учебник / К.В. Балдин, С.Н. Воробьев, 

В.Б. Уткин. - 8-е изд. - М. : Дашков и Ко, 2014. - 495 с. 

2. Вандолиев, В.В. Алгоритм выработки, принятия и реализации управленческих 

решений / В.В. Вандолиев. - М. : Лаборатория книги, 2012. - 119 с. 

3. Тронин, Ю.Н. Управленческие решения : учебное пособие / Ю.Н. Тронин, 

Ю.С. Масленченков. - М. : Юнити-Дана, 2012. - 311 с. - (Профессиональный 

учебник: Менеджмент).  

4. Умеренков, А.П. Принятие управленческих решений на основе данных управ-

ленческого учета / А.П. Умеренков. - М. : Лаборатория книги, 2012. - 66 с. 

Юкаева, В.С. Принятие управленческих решений : учебник / В.С. Юкаева, В.В. 

Чувикова, Е.В. Зубарева. - М. : Дашков и Ко, 2012. - 324 с. 

Формы текущего 

контроля успеваемости 

студентов 

- написание рефератов; 

- контрольная работа; 

- письменный опрос; 

- тестирование по темам и разделам. 

Виды и формы 

промежуточной 

аттестации 

Зачет в письменной форме или в форме тестирования. 

 


